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Guia Didactica

Objetivos

o Objetivo General

e Utilizar aplicaciones informaticas de gestion comercial, almacén
y/o facturacion, registrando la informacidn y obteniendo la
documentacién requerida en las operaciones de compra y venta.

o Objetivos Especificos

e Identificar las funciones y los procedimientos fundamentales de
las aplicaciones consultando, en su caso, los sistemas de ayuda.

e Valorar y justificar la necesidad de aplicar los sistemas de
proteccion y salvaguarda de la informaciéon describiendo las
posibles consecuencias de la falta de aplicacion.

e Conocer los procedimientos y utilizacion de las aplicaciones
informaticas de gestidon comercial.

e Identificar adecuadamente las informaciones significativas de los
informes de ventas, relacionando su contenido.

e Conocer los procedimientos y utilizacion de los programas
informaticos de gestion comercial o CRM.

e Conocer los procedimientos y utilizacién de las aplicaciones
informaticas de gestion comercial y/o almacén.
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Guia Didactica

Contenidos

UF0351: APLICACIONES INFORMATICAS DE LA

GESTION COMERCIAL
e Unidad 1: Utilizacién de aplicaciones de gestion en
relacion con clientes — proveedores
e Introduccion a Facturaplus
20 h
¢ Elementos de la pantalla
e Alta empresa y personalizacion
e Alta de clientes

e Unidad 2: Utilizacidn de aplicaciones de gestién de
10 h almacen

0 e Pedidos y albaranes

e Facturas y gestion de pago

e Unidad 3: Utilizacién de aplicaciones informaticas de
10 h gestién de facturacion

e Pedidos y albaranes

e Facturas y gestion de cobro

1 Unidad Formativa | 3 Unidades didacticas
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