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Guia Didactica

Objetivos

o Objetivo general

Identificar las funciones propias del perfil de Community Manager en

una empresa.

o Objetivos especificos

Describir, analizar y entender la figura del Community Manager: su
labor, ejercicio y profesion.

Acercarnos a la realidad de los Community Manager: caracteristicas
principales, funciones, tareas y perfiles que se demandan en el
mercado actual.

Descubrir el mundo digital como entorno de trabajo y las
necesidades profesionales que demanda en el ambito de la
comunicacién corporativa.

Entender la importancia de estos gestores dentro de una
organizacion.

Profundizar en las tareas del Community Manager: conocer las
herramientas que utiliza como gestor de comunidades.

Analizar las pautas para traducir el mensaje de la empresa a cada
comunidad.

Identificar los perfiles con quien el Community Manager tiene la
responsabilidad de entablar relacién entendiendo su responsabilidad

como nexo entre la empresa y los posibles compradores.
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Guia Didactica

Contenidos

COMMOO5PO. Perfil y funciones del gestor de Tiempo
comunidades virtuales estimado

2 unidades 80 horas
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