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Guia Didactica

Objetivos

o Objetivo general

Preparar pedidos de forma eficaz y eficiente, siguiendo
procedimientos establecidos.

o Objetivos especificos

Interpretar la informacién contenida en odrdenes de pedido de
distinta naturaleza o de diferentes tipos de empresas o almacenes,
tanto de caracter comercial como industrial.

Interpretar la simbologia y recomendaciones basicas en la
manipulacién manual, conservacion y embalaje de pedidos de
mercancias/productos de distinta naturaleza.

Aplicar las medidas y normas de manipulacién en el pesaje y
acondicionamiento de pedidos, de forma manual y utilizando el
equipo de manipulacidn habitual en la preparacion de pedidos de
acuerdo con unas o6rdenes y las recomendaciones y normativa de
seguridad, higiene y salud.

Realizar distintos tipos de preparacion de pedidos y su embalaje,
tanto de forma manual como con el equipo de embalaje, aplicando
los criterios de etiquetado, peso, volumen y visibilidad de los
productos o mercancias a partir de diferentes érdenes de pedido.
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Guia Didactica

Contenidos

Unidad 1: Operativas, sistemas y equipos en la preparacion
de pedidos.

o Caracteristicas y necesidad de la preparacion de pedidos en
distintos tipos de empresas y actividades.

e Consideraciones basicas para la preparacion del pedido.

e Documentacién basica en la preparacion de pedidos.
Documentacién habitual.

o Sistemas de seguimiento y control informatico de
pedidos. Control informatico de la preparaciéon de
pedidos.

o Funciones de un SGA.

o Trazabilidad: concepto y finalidad.

¢ Registro y calidad de la preparacion de pedidos.

o Verificacion del pedido.

o Flujos de informacién en los pedidos.

o Caodificacion y etiquetado de productos y pedidos.

o Control y registro de calidad en la preparacion de
pedidos: exactitud, veracidad y normas de visibilidad
y legibilidad de etiquetas.

e Equipos de pesaje, manipulacién y preparacion de pedidos.
e Métodos habituales de preparacion de pedidos.

o Manual.

o Semiautomatico.

o Automatico.

o Picking por voz.

e Sistemas de pesaje y optimizacién del pedido.
¢ Consideracion de técnicas y factores de carga y estiba en las
unidades de pedido.

o Factores operativos de la estiba y carga.

o Distribucion de cargas y aprovechamiento del espacio

o Coeficiente o factor de estiba: interpretacion y
aplicacion a la preparaciéon de pedidos.

o Mercancias a granel.

¢ Pesaje, colocacion y visibilidad de la mercancia en la
preparacion de distintos tipos de pedidos.

o Usos y recomendaciones basicas en la preparacion de
pedidos.

o Colocacion y disposicion de productos y/o mercancias
en la unidad de pedido.

o Complementariedad de productos y/o mercancias.
Conservacion y manipulacion de productos y/o
mercancias.



Guia Didactica

Evaluacion final MF1326_1 1 hora

2 unidades
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